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https://www.ulaval.ca/etudes/cours/cns-1000-approche-client-concepts-et-methodes
https://www.ulaval.ca/etudes/cours/cns-2002-gestion-de-lexperience-client
https://www.ulaval.ca/etudes/cours/cns-1005-consommation-et-aspects-juridiques
https://www.ulaval.ca/etudes/cours/cns-2101-etudes-de-consommation-et-recherche-commerciale
https://www.ulaval.ca/etudes/cours/cns-1007-principes-deconomie-appliques-a-letude-de-la-consommation
https://www.ulaval.ca/etudes/cours/cns-2003-consommateurs-jeunes-et-aines
https://www.ulaval.ca/etudes/cours/cns-1004-perspective-psycho-experientielle-en-consommation
https://www.ulaval.ca/etudes/cours/frn-1114-communication-ecrite-en-consommation
https://www.ulaval.ca/etudes/cours/cns-2100-relations-avec-les-clients-et-medias-sociaux
https://www.ulaval.ca/etudes/cours/agc-4100-gestion-de-la-distribution
https://www.ulaval.ca/etudes/cours/cns-3000-theories-et-mesure-de-la-satisfaction
https://www.ulaval.ca/etudes/cours/cns-2010-enjeux-durables-consommateurs-et-organisations
https://www.ulaval.ca/etudes/cours/cns-1006-consommation-et-citoyennete
https://www.ulaval.ca/etudes/cours/cns-2004-aspects-sociaux-et-culturels-de-la-consommation
https://www.ulaval.ca/etudes/cours/cns-3005-methodes-qualitatives-en-consommation
https://www.ulaval.ca/etudes/cours/cns-3001-planification-evaluation-et-amelioration-des-services
https://www.ulaval.ca/etudes/cours/cns-2000-methodes-quantitatives-en-consommation
https://www.ulaval.ca/etudes/cours/cns-3010-outils-de-la-qualite
https://www.ulaval.ca/etudes/cours/agc-1000-commercialisation-alimentaire
https://www.ulaval.ca/etudes/cours/cns-2500-stage-en-entreprise-i
https://www.ulaval.ca/etudes/cours/cns-3500-stage-en-entreprise-ii
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